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1. OM FORSYNING|BI

| enhver forsyningsvirksomhed skabes og indsamles hver dag store masngder data fra forskellige
systemer. Forsyning|Bl omdanner disse data til brugbar viden og er dermed vores svar p3 et ef-
fektivt ledelsesinformationssystem, der giver dig adgang til viden, som ellers kan vaere sveer til-

gaengelig.

Lgsningen ggr det muligt at samle alle data fra din virksomheds mange datakilder i dynamiske
og overskuelige grafiske illustrationer. Forsyning|BI skaber et hurtigt overblik og ggr dig i stand

til at treeffe de rigtige beslutninger baseret pa fakta fremfor mavefornemmelser.

Lgsningen leveres som standard med dyb integration til Forsyning|FOF, hvor du far nem adgang
til gkonomidata, forbrugerdata, malerdata og ikke mindst forbrugsdata. Samtidig indeholder For-
syning|Bl en reekke branchespecifikke standardrapporter og dataanalyser visualisereti et intuitivt

cockpit. Det giver dig tryghed for, at Igsningen giver veerdi allerede fra dag et.

Det er meget enkelt at designe egne analyser og nggletal i Igsningen. Du kan f.eks. skabe en
standardrapportering med forskellige illustrationer og rapporter, som automatisk opdateres pa
f.eks. dags- eller manedsbais. Samtidig kan du tilfgje specifikke forklaringer til de forskellige rap-
porter helt ned pa de enkelte poster. Rapporteringen kan let udgives til relevante modtagere

direkte fra systemet. Det er tidsbesparende og sikrer en professionel og ensartet rapportering.

Forsyning|Bl er browserbaseret, hvilket betyder, at den kan tilgas fra alle typer enheder (smart-
phones, tablets, PC “er etc.). Derfor har du med Forsyning|BI altid tilgang til opdaterede og valide

data om din forsyning.

Lgsningen er i standardsystemet YellowFin, hvortil der findes et stort hjselpebibliotek pa bl.a. You-

Tube. Lgsningen er pa engelsk mens indholdet er pd dansk.
Du kan nemt eksportere indhold fra Igsningen.

Denne manual vil beskrive, hvordan du betjener systemet og hvordan du opsaetter og udnytter

systemmmoduler.

Du kan veere redaktgrbruger og have interesse i at skabe dine egne rapporter. Dette bergres kort

i afsnit 9.
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1.1 Om denne manual

Denne manual er delt op i et afsnit, der forteeller om brugerfladen til Bl-Igsningen og en raekke
afsnit, der forteeller om de systemmoduler, med tilhgrende rapporter, der kan veelges til Igsnin-

gen.

Da brugerfladen er en standard IT-lgsning, vil der undervejs i manualen veaere henvisninger til
gode instruktionsvideoer pa Internettet, der omhandler Igsningen. Disse Vil vaere pa engelsk og

relateret til den generelle anvendelse af brugerfladen.

Til denne manual har vi udarbejdet en raekke instruktionsvideoer, der bergrer emner om bruger-
fladen og systemmodulerne. Disse videoer ligger pa Softvaerkets YouTube-kanal, ligesom vi linker

til videoerne fra denne manual. Disse videoer vil veere pa dansk.

1.2 Vigtige begreber

Herunder bliver du introduceret til en raekke vigtige begreber, som du senere vil stgde pd i denne

manual.

1.2.1 En rapport

En rapport udstiller vigtige data pa liste eller diagramform. Det kan f.eks. vaere en udstilling af
malere listet efter ringeste afkgling eller en graf over realiserede belgb pa projekter. Rapporter er

grundstenen i Igsningen og det er hér, du far indsigt i, og overblik over, data.
1.2.2 Et dashboard

Et dashboard er en samling af rapporter. Nar du far Igsningen, har vi samlet besleegtede rapporter
i f.eks. gkonomirapporter, malerrapporter m.v. i relevante dashboards. Du kan selv eendre pa ind-

holdet i dashboards, ligesom du selv kan vaelge hvilke dashboards, du gerne vil have i Igsningen.
1.2.3 Broadcast

Du kan fa lgsningen til at sende rapporter inklusive deres indhold til dig selv eller andre pa be-

stemte tidspunkter. Det kaldes et broadcast.
1.2.4 Datavarehus

Under overfladen pa det, du ser i lgsningen, ligger et datavarehus som rummer alle data. Lgsnin-
gen henter typisk hver nat data fra datakilder, f.eks. fra Forsyning|FOF, og behandler, vasker og
klarggr disse data i datavarehuset. For finansdata gaelder det imidlertid, at vi opdaterer disse hver
anden time i dagtimerne. Herefter er dataene klar til udstilling i dashboards og rapporter. Du vil

ikke komme i bergring med datavarehuset, men du vil muligvis hgre begrebet i dagligdagen
1.2.5 Systemmodul

Et systemmodul er et begreb, der daekker over teknikken bag at laese data fra en datakilde ind i

et datavarehus og ikke mindst de rapporter, vi leverer ssmmen med systemmodulet. F.eks. er det
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at indlaese data fra Forsyning|FOF og udstille data herfra i rapporter et systemmodul. Over tid vil
vi tilbyde flere systemnmoduler til Igsningen — hold gje med roadmap for Forsyning|Bl pa Softvaer-

kets hjemmmeside.
1.2.6 Drilldown
Dette begreb daekker over muligheden for at ga fra et sumniveau til et mere detaljeret niveau.

1.2.7 Et Storyboard

Et Storyboard kan erstatte den PowerPoint-praesentation, man saedvanligvis skaber en ledelses-

rapport i.
1.2.8 YellowFin
Brugerfladen er baseret pa standardlgsningen YellowFin. Du kan lazese mere om YellowFin her >>

1.2.9 OBISS

Du vil i Izsningen stgde pa navnet OBISS, som er vores underleverandgr af den samlede Bl-lgs-

ning. Supporten og den videre udvikling foretages af Softvaerket.
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https://www.yellowfinbi.com/

2. BETIJENING AF LOSNINGEN

| dette afsnit fortaeller vi dig om, hvordan du betjener Igsningen. Lige fra login til at skabe tidssty-

rede udsendelser af rapporter.

Vi bestreeber os pa at fortaelle dig om Igsningen pa et generelt plan uden ngdvendigvis at rgre

ved indholdet i rapporter, som er naermere beskrevet under hvert systemmodul.
Forklaring pa de enkelte rapporter star inde i rapporterne.

2.1 Login i lgsningen

Du kan logge ind i Igsningen i en browser, f.eks. Google Chrome eller Internet Explorer, pa denne

hjemmesideadresse: https://forsyningbi.obiss.dk/

Indtast den E-mail, som

Portal login du har tilmeldt til Forsy-

ning|BI.

Du logger ind med den e-mailadresse, som du oplyste, da du tilmeldte dig Igsningen. P& davae-

rende tidspunkt fik du en mail, der fortaeller om login. Du kan fglge linket i denne mail.
Du kan med fordel saette flueben i "Remember me”, hvorefter Igsningen husker dig.

Du kan tilfgje en genvej til Igsningen ved f.eks. i Google Chrome at ga i menupunktet oppe i hgjre
hjsrne, hvor du ser tre prikker pa hgjkant. Herefter veelger du "Flere veerktgjer” og "Tilfgj til skrive-
bordet”.
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- B : : 5
Klik pa denne knap
| . Ny fane Ctrl+T
Nyt vindue Ctrl+N
Nyt inkognito-vindue Ctrl+Skift+N
Historik 4
Downloads Ctrl+}
Bogmaerker >
Zoom - 100% =+ iy
Udskriv... Ctrl+P
Cast...
- Find... Ctrl+F
Gem side som... Ctrl+S Flere veerktajer 4
Fgj til skrivebordet... " -
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Slet browserdata...  Ctrl+Skift+Del "
Indstillinger
Udvidelser
Hjeelp
Jobliste Skift+Esc
Afslut Ctri+Skift+Q Klik pa dette valg
Udviklerveerktajer Ctrl+Skift+] -~

2.2 Grundlaeggende betjening

Herunder ser du et skaermbillede fra lgsningen, hvor vi forklarer hvad du ser.

Pa vores Youtube-kanal kan du se en video om betjening af brugerfladen her >>.

Dette er knappen til Filtre. Dette er et Dashboard. Denne knap ab-
ner en Rapport.
Dette er en underside

pa et Dashboard.

Bkaromi

_ Cwmik  Kompakeakonomirappor  Uidfocet okonomirapeort-smal - Udfldet skonomirapport - bred Arsestimat

@konomioverblik for Merkur Fjernvarme (998)
For perioden 2021-01 1l 2021-05

Slutresultat for perioden fra 2021-01 1il 2021-05 er kr. 19.963.578, hvilket er kr 4.378 foran budget
Herunder ser du udviklingen i resultatet i forhold il budgetteret over tid

140900 - NETTOOMSATNING AT 2247502 10050200 1288302 o
334958 PRODOMKOSTNINGER 1ALT 1280305 0 1280505 0%
3449 - BRUTTORESULTAT 19.961.287 19959200 2007 o3

11090 DISTRIBUTIONSOVK LT
£39009 - ADMINSTRATIONSOMK. ALT
455000 - ANDRE DRIFTSINDTAGTFR IAT
66900 OVRIGT AT

206999 - anoRe DRIFTSYGIFTER IALT

Denne knap tilbyder at dbne i
en rapport, at eksportere en
rapport til feks. PDF, printe
rapporten eller dele rapporten.

Vis udfoldet rapport med fa kolonner Vis udfoldet rapport med slle kolonner

Dette er en Indikator,

Mulighed for drill-down. Dette er en Rappo

der synligggr en status.

SOFTVAERKET Side 52733


https://www.youtube.com/watch?v=4suy6jhXVOA&t=9s&ab_channel=Softv%C3%A6rket

2.2.1 Skift mellem tabel- eller diagramvisning
Nar du hviler musen pa en rapport, far du et panel gverst til hgjre pa rapporten. Nar du ser et
symbol, der ligner et lagkagediagram, kan du skifte til diagramvisning i stedet for tabelvisning.

Nar du ser et symbol, der ligner en tabel, kan du skifte fra diagramvisning til tabelvisning.
2.2.2 Drilldown - fra sumniveau til detaljeniveau

Na&r en linje, f.eks. et tal eller en overskrift, er understreget, kan du dykke ned i rapporten. Dette

kaldes et drilldown.

Du vil i toppen af rapporten kunne klikke pa teksten "Show Drill Down” for at lade rapporten vise

dig, hvilket niveau, du er pa i rapporten.
Se eksempel her, hvor du kan klikke pa "Hide Drill Down”, hvis du vil lukke muligheden igen.

Du kan se en video om at dykke ned i rapporterne her >>,
2.2.3 Filtre

Filtre er et vigtigt element i Izsningen. De bruges til at aendre forhold i rapporten f.eks. et dato-
spaend eller en bestemt indstilling. De filtre, du ser, er afhaengige af hvilket Dashboard, du star

pa. Har du f.eks. @konomi-dashboardet dbent, vil du kunne filtrere pa dato og pa en kontoopstil-

ling.

Hvis du f.eks. star pa Teknik-dashboardet, vil du kunne veelge hvor mange antal afvigere, du vil se

og hvilket energiforbrug, der er tilladt.
Det er derfor vigtigt, at du besgger filtrene hver gang, du skifter Dashboard.

Nogle filterindstillinger kan gensidigt udelukke hinanden. F.eks. kan du ikke bade vaelge et dato-
spaend og et arsindeks samtidig. Skifter du én indstilling, der er afhaengig af en anden, kan det

saledes vaere ngdvendigt at "blanke” en anden.
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https://www.youtube.com/watch?v=KxhJyyC8Q2g

Et filterpanel kan se sddan ud:

Tryk pad Go nar du

Filternavne

har indstillet filtrene

Filters

Kalkulationsregnskab
Forsyningsnavn Danske Fje... »
Ny kontoopstilling (Jans opstilli...
Kontoopstilling Standardk... { IESICLEEIGIelgitelslET]
Tidligere kontoopstilling
Bogferingsdato Last Finan... »
Filtervalg. Vaer opmaerksom

p3, at der ofte kun skal vael-

Budgetnavn >
ges netop ét element.

Filtre kan aendre sig over tid som Dashboards udvikler sig.
2.2.4 Gem/eksportér en rapport

Nar du hviler musen pa en rapport, dukker et panel op i gverste hgjre hjgrne. Nar du klikker pa

knappen med en pil, der peger nedad, far du en menu.

Menuen kan se sadan ud:

Budgetopfelgning pa resultat...

View Report

&) Print

Export

Klik her for at eksportere rapporten.

Reset Report
< Share

() Information

Nar du gerne vil gemme en rapport, skal du klikke pa menupunktet Export, hvor en liste over en

reekke formater vil folde sig ud.

Vaelg TXT eller CSV hvis du gerne vil eksportere data til viderebehandling i et andet system, der
kan importere .CSV- eller . TXT-filer.

Vaelg DOCX hvis du gerne vil have rapporten ind i Word. Du kan altid kopiere rapporten videre
fra Word til f.eks. Powerpoint.

Veaelg XLXS hvis du gerne vil have dataene eksporteret ind i Excel.

Nar du har valgt én af ovenstaende muligheder, vil du se rapporten nede i bunden af din Browser,

hvor du kan klikke pa den og det program, som er associeret med filen, vil dbne.
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2.3 Sadan skaber du et StoryBoard

Du kan se en video pd engelsk her >> der viser, hvordan du opretter et Storyboard
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https://www.youtube.com/watch?v=DPAd78UbIn0

3. SYSTEMMODUL TIL FORSYNING|FOF

Modulet er som udgangspunkt en del af Forsyning|Bl og sikrer tilgaengelighed til data fra Forsy-
ning|FOF i Bl-Igsningen. For at fa det bedste udbytte af systemmodulet bgr disse forudsaetninger
veere til stede i dine data i Forsyning|FOF:

e Forsyningen anvender finanssystemet i Forsyning|FOF og anvender "manuelt opsatte
sumkonti”. Du kan undersgge, om | anvender manuelt opsatte sumkonti ved i Forsy-
ning|FOF at ga i Indstillinger | Systemmiljg | Finans, B s
hvor der skal vaere flueben i denne indstilling:

e Budgetmodulet anvendes.

e Standardkontoplan anvendes.

e E|Forsyning anvendes.

e Forbrugere og installationer er "geokodet”, hvilket er en mekanisme i Forsyning|FOF, der

ikke alene vasker adresserne, men i seerdeleshed ogsa pafarer et adressekoordinat.

3.1 Rettighedsstyring

Rapporterne i Bl-lgsningen spejler de rettigheder, som brugerne har i Forsyning|FOF.

Det betyder, at du som bruger af Bl-lgsningen, kun kan se det, du kan se i Forsyning|FOF. Hvis du
f.eks. ma se finansdata i Forsyning|FOF, sd ma du det ogsa i Bl-lgsningen. Hvis ikke, s& vil der ikke

vises data i de rapporter, der udstiller f.eks. finansdata.

Til brug for Softvaerkets support af produktet opretter vi en bruger til dette formal i brugerstyrin-
gen i Forsyning|FOF kaldet "BI” med E-mailadressen "bisupport@softvaerket.dk”. Hvis forsynin-
gen vil tilbagekalde dette samtykke til, at Softveerket kan se forsyningens data i Forsyning|BIl kan
du finde brugeren "BI" i Forsyning|FOF under Indstillinger | Adgangsstyring | Brugere og fjerne
fluebenet "Adgang til Forsyning|BI".

Naeste dag vil Softveerkets supportmedarbejdere ikke leengere kunne se data i Igsningen og sup-

port vil skulle ske over f.eks. Teamviewer i stedet.

3.2 Sadan opsaettes systemmodulet

Nedenstaende opgaver vil veere Igst, nar du far Igsningen. Opgaverne er medtaget i denne ma-
nual, sa du kan se, hvad der er foretaget af tilfgjelser til dine data, ligesom du her kan se, hvor du

kan aendre pa indstillingerne:
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3.2.1 Opret/tilpas brugere

For at kunne se data fra Forsyning|FOF i lgsningen, skal der oprettes FOF-brugere. En FOF-bruger
pr. bruger i Bl-Igsningen.

Oftest vil brugerne allerede vaere oprettet i Forsyning|FOF i forvejen, og man vil sa kun skulle

aktivere, at den enkelte bruger ma se data i Bl ved at saette fluebenet "Adgang til BI" pd brugeren.
Du finder brugerne i Forsyning|FOF i Indstillinger | Adgangsstyring | Brugere.

Veer seerligt opmaerksom pa, at det er indholdet i feltet E-mail, der binder brugeren sammen
mellem Forsyning|FOF og Forsyning|Bl. Veer ligeledes opmaerksom pa den gruppe, brugeren er

tilknyttet, idet det er denne gruppe, der styrer, hvad brugeren ma se i Forsyning|BI.

sdantis E-mailen binder brugeren i
HMenw K 4 D> D o+ - 7 % 0 FOF sammen med bruge-
ren i Bl.
Initialer SSM
Navn ISkafte Sergio Miinster /]' Seet flueben her for at
Email |ssm@mandri|.dk ] give bruQeren adgang

til data fra FOF i BI.
Bruger Fakturagodkendelsel Diversel eForsyning I

[ Erlogget pa

itz 5

Gruppe: | Direkter \/|

Reset password, sletter password, sa brugeren skal angive ny ved login . Denne indstilling regulerer, hvilke

data brugeren ma se i FOF.

I Nulstil brugerindstillinger ‘

l Kopier brugerindstillinger fra: I | v

Det pavirker ikke licensbetalingen til Forsyning|FOF, nar du opretter flere brugere.

For Bl-brugeren kan du pa dette skaermbillede pa fanebladet Diverse indstille, hvilken kontoop-

stilling og @nsker Forsyning|Bl skal starte pa. Feltet "Bl default finansbudget” anvendes ikke.

Det er ikke et krav, at du indstiller disse felter, og du kan til enhver tid vaelge om i Bl-lgsningen.

Se eventuelt mere i afsnittet om kontoopstillinger.
3.2.2 Tilpas kontoplanen

For at fa det bedste udbytte af rapporterne kan du indstille niveauerne for drill-down pa konto-

planen, ligesom du med fordel kan opbygge alternative kontoopstillinger i kontoplanen.

Se mere om drill-down andetsteds i denne manual.
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3.2.3 Opret kontoopstillinger

| Forsyning|FOF kan du oprette alternative kontoopstillinger. Se mere herover.

For at navngive og indhegne disse kontoopstillinger i kontoplanen kan du anvende menupunk-
tet Finans | Smakartoteker | Kontoopstillinger. Nar du anvender kontoopstillinger pa denne made

i Forsyning|FOF, opnar du den fordel, at du nemt kan vaelge disse opstillinger i Forsyning|BI.

| skeermbilledet opretter du navngivne intervaller pa alternative kontoopstillinger.

Kontoopstillinger 9 .
| disse to felter angiver

Beskrivelse £ Konto fra duh tilli
Ledelsesberetning 1000000 1200000 u hvor opstiliingen
Minimal kontoopstilling til Bestyrelsen 2000000 2200000 starter og slutter i kon-
Standardkontoplan 100000 999999 toplanen

| dette felt angiver du et
FEBR navn pa opstillingen.

3.2.4 Opret tidstyret job til at skabe forbrug og temperaturer

| Applikation | Tidsstyrede jobs skal du oprette et nyt tidsstyret job, der sgrger for at gemme for-
brug og temperaturer i Forsyning|FOF's database. Disse data skal Forsyning|Bl bruge - laes mere
om dette senere i manualen.

Rediger job

Job id: Nyt B Aktiv

Navn: ‘Opdatér forbrug ‘

Type: [Bemgning af forbrug v

Frekvens: @® Dagligt Kares daglig pa angivet klokkeslast
O Ugentligt
O Manedligt

Forste korsel: |23-01-2018 v Klokken :

E-mailadresse til fejlkvittering lfle@dff-edb.dk l

e ]

3.2.5 Geokod adresser

Forsyning|Bl kan vise dig forbrugere og installationer pa et kort. Dette kan medvirke til en god,

visuel forstaelse af f.eks. udfordringer med installationernes returtemperatur.
For at dette kan lade sig ggre skal du geokode adresserne i Forsyning|FOF.

Du finder vejledning til geokodning af adresser her >>,
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https://www.dff-edb.dk/media/11777/geokodning-vejledning.pdf

3.3 Vaerd at vide om drill-down i kontoplanen

For at ggre kontoplanen overskuelig i Forsyning|BI har vi introduceret en ny mekanisme i Forsy-

ning|FOF til at skabe denne overskuelighed.

Vi har gjort kontoplanen overskuelig i Forsyning|Bl ved at tilbyde drill-down i kontoplanen i tre

niveauer. Fra et hovedniveau til et underniveau til kontoniveau.

Det betyder, at du kan se dine regnskabstal i sumniveauer, som du selv bestemmer. Kombineret
med mekanismen omkring kontoopstillinger har du mange muligheder for at designe en eller

flere opstillinger, som du finder overskuelig at rapportere pa.

Forsyning|BI tilbyder drill-down fra et niveau til naeste. Det betyder, at du kan dykke ned i sumtal
og se det underliggende billede.

3.3.1Sadan gor du

Det hele styres i Forsyning|FOF, hvor du i finanskontovedligeholdelsen opsaetter disse niveauer.
Du finder finanskontovedligeholdelsen i Forsyning|FOF i Finans | Kontovedligeholdelse.
Det er vigtigt at vide, at Forsyning|BI kun udstiller finanskonti med disse typer:

1. 1-Hovedniveau (Bl)
2. 2-Underniveau (Bl)
3. Postering

Alle andre konti i kontoplanen, f.eks. "Overskriftkonti” og f.eks. "Sum 3" ignoreres af Forsyning|BI.

Kontovedligeholdelse - o

Dette vigtige felt forteeller

BMew 4 > + - A © @ @ & 5 |Linietypogram  Andre kontonr . :
systemerne, hvilke konti,
KONTONR: TEKST: Bemazrkning:
[ ia000] [NETTOOMSATNING I ALT I | der skal summeres.
Kontotype Linietypogram: _ Side/Linie-skift ] Benytter afd. regnskab [ Benyttes enheder:
- 2] | | [ Benyttes projekt regnskab
| Overskrift -~
Postering : Sudgetfordelingstype 5 jig  Sumkonlo :
s N D] Kontoen benytts ke | OMecregn sumkont | dette felt veelger du hvil-
Sum 3 .
i ket niveau, du gnsker kon-
Sum 5 S
sums : toen skal fremsta pa i BI.

De konti, du vil have fremvist pa fgrste niveau i rapporterne i Forsyning|Bl seetter du til kontotype

"1 - Hovedniveau (Bl).
De konti, du eventuelt vil have fremvist pd naeste niveau, seetter du til "2 — Underniveau (BI)".

Sidste niveau er kontoniveau, som oftest — helt automatisk vil veere omfattet — af de sumkonti, du
har angivet i niveau 2, hvilke igen bgr veere omfattet af de sumkonti, du har angivet i niveau 1. Pa
denne made har du fortalt Forsyning|Bl, hvordan du gerne vil kunne drille/dykke fra et sumniveau

til naeste sumniveau til posteringsniveau.
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Det er ikke muligt at operere med kun ét sumniveau fgr kontoniveau. Hvis du oplever, at der i din
kontoplan kun er ét sumniveau fgr kontoniveau, kan du eventuelt indskyde et nyt, overskueligt
niveau 1og skubbe dine nuvaerende niveau 1 konti ned pa niveau 2. En sumkonto pa niveau 2 skal

i sidste ende altid pege pa posteringskonti og niveau 2 m3 saledes ikke summere sumkonti.
3.3.2 Et eksempel pa drill-down

Herunder ser du skeermbilleder, der viser sammmenhaengen mellem opsaetning af et fgrste niveau,
der udstiller nettoomsaetningen. Givet det, at der pa finanskontoen er valgt "Sum 1- Hovedniveau

(BI)", vil denne konto fremstd blandt de andre konti pa farste niveau

Kontovedligeholdelse - m]

Kontonummeret styrer raek-
kefglgen pa udstilling i BI.

BMew < D B A & [A @ ¥ 5 Linietypogram  /Endre kontonr

KONTONR:  TEKST:
[ 149995t NETTOOMSATNING | ALT | |

Kontotype Linietypogram:  Side/Linie-skift ] Benytter afd. regnskab [ Benyttes enheder:
120 ] Benyttes projekt regnskab

Overskrift ~
Postering . Sudgetfordelingstype
s oL ) ) >
Sum 2 - Undemiveau (BI)
Sum 3

Denne indstilling fortael-
i ler Bl, at kontoen skal
it . fremsta i fgrste niveau.

Sumkonto

mliii 998

O Momsmat

[ Kontoen benyttes ikke [[] Medregn sumkonti

Her ser du kontoen
pa ferste niveau i Bl.

Budgetopfelgning pa resultatopgerelsen

Kontoniveau 1

149999 - NETTOOMSATNING | ALT v

344998 - PRODUKTIONSOMKOSTNINGER | ALT A s I - -- o e —
344999 - BRUTTORESULTAT ~ s 4 -
411999 - DISTRIBUTIONSOMK. | ALT v ' ‘ R

439999 - ADMINISTRATIONSOMK. | ALT ~ 9 -_— " - -
453999 - ANDRE DRIFTSINDTAGTER | ALT - ‘- - PR,
468999 - ANDRE DRIFTSOMKOSTNINGER | ALT A e e T -5 J——
469000 - RESULTAT F@R RENTER ~ e - ’ -

o
©
.
'

79999 - RENTEINDTAGTER | ALT
439999 - RENTEOMKOSTNINGER | ALT A
429999 - ARETS RESULTAT A~ * ¥ = -~ -+ -3 ‘- a . =
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Herunder ser du et eksempel pa andet niveau, hvor der er foretaget drill-down fra konto "149.999
—NETTOOMSATNING | ALT” til andet niveau:

Kontovedligeholdelse - O

Denne indstilling fortzel-
ler BI, at kontoen skal

KONTONR:  TEKST: i o .

[ r1199%] [SALG AFVARNETALT 1] fremsta i andet niveau.

BMew < D> + - A ©& @A 2 ¥ & Linietypogram  /ndre kontonr

Kontotype
Sum 2 - Underniveau (Bl)

Side/Linie-skift ] Benytter afd. regnskab [ Benyttes enheder:

120 [ Benyttes projekt regnskab
Moms Debet/Kredit Budgetfordelingstype [ Moms mé undertrykkes
| [Kredit v v [ Kontoen benyttes ikke

Sumkonto

[ Medregn sumkonti

Kontovedligeholdelse

HMew < D> S = A L) 2 ¥ S Linietypogram  /ndre kontonr H er ser d U, hV| | ket n |Vea u

KONTONR:  TEKST: Bemeegntfe du kom fra ligesom du har
129000 [SALG AFELIALT 5 o L.
[ i Lz mulighed for at g4 tilbage
i Lini Side/Linie-skift ] Benytter afd. regnskab [ Benyttes enheder: ti | ove r| |g g en d e n iVG au
[sum 2 - Underniveau (B1) M 20 | | ] Beriyttecproiesc regnskat . o .
Moms Debet/Kredit 5 Dlviersisniineg,  Sumkons ved at klikke pa "Start”.
‘ \/‘ |Kredit V‘ ‘ V‘ [ Kontoen benyttes ikke [ Medregn sémkonti

Budgetopfolgning pa resultatopgerelsen Up Reset
wHide Drill Down

Start = Kontoniveau 1: 149999 - NETTOOMSATNING | ALT
111999 - SALG AF VARME | ALT v boeees b . - b4 ed

129000 - SALG AF EL | ALT - - e w- & o e

Her ser du kontiene

pa andet niveau.

3.3.3 Hvordan summeres posteringer?

Du kan laese mere om, hvordan du saetter Forsyning|FOF op til at summere regnskabstal pa side

4 i manualen her >>.

Det er samme mekanisme, der anvendes til Forsyning|Bl og under forudsaetning af, at der an-

vendes den i manualen omtalte metode "Manuelt opsatte sumkonti”.
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3.4 Vaerd at vide om udjsevning og beregning af forbrug

Det forbrug og de temperaturer, du ser i Forsyning|BI, er skabt af Forsyning|FOF gennem for-
brugsberegninger. Du kan bruge Forsyning|BlI til at inspicere forbrug og temperaturer pa sum-

niveau ned til forbrugerniveau.

For at ggre det muligt for dig at kunne arbejde med forbrug og temperaturer pa tveers af perio-
der, har vi introduceret udjeevning af forbrug pa de dage, hvortil der ikke ligger en bestemt af-

leesning.

Udjaevning er en mekanisme, der sikrer at der altid er et forbrug pr. dato — uanset om der eksiste-
rer en aflaesning for den pagaeldende forbrugsperiode. Forsyning|FOF beregner en forbrugslinje
pr. kalenderdato i en reekke arsmaerker. Antallet af arsmaerker afhaenger af, hvad der er aftalt med

forsyningen.

Det betyder at du altid kan dykke ned i en vilkarlig periode og undersgge forbrug og temperatu-
rer. Dog kun til og med sidst foretagne aflaesning og med det forbehold, at forbrug og tempera-

turer sdledes kan veere beregnet, hvis forsyningen mangler afleesninger pa givne datoer.

Her et eksempel fra Forsyning|FOF, hvor der mangler aflaesninger for tre dage:

Dette forbrug skal fordeles

over fire dage. Bemaerk da-
toerne for afleesninger.

Stamdata | Sidste 5 ars forbrug ‘ Forventet forbrug m[gsninger] Andre oplysning | Malerhistorik | Komp ter | Noter ‘ telog l Fororuy
Mellemaflaesninger

{ 4 I ¥ ‘ ‘ VJ‘ [ vis historiske [ Vis webaflzsni [ Faldende sort.
Tidspunkt Type Flow M3 enh. Energi 1 ENG enh. M3 forbrug ENG1 forbrug Tid Afk. Mell. aflnr ~ Frem Retur  Gns.fremtemp Gns. returtemp A~
28-12-2017 21:44:00 Mellemafl. 4393,2300 m* 180,3440 MWh 2,84 0111 33,61 61,95 27,56 61,97 27,46
29-12-2017 22:09:00 Mellemafl. 4396,2400 m* 180,4640 MWh 3,01 0,120 44607,0 34,28 61,57 2690 62,13 26,91
30-12-2017 19:46:00 Mellemafl. 4398,9900 m* 180,5750 MWh 275 0,111 44629,0 34,71 6248 2873 62,18 26,91

> 31-12-2017 13:44:00 Mellemafl. 4401,2800 m* 180,6650 MWh 229 0,090 446470 3379 61,71 26,74 62,01 27,51
04-01-2018 15:09:00 Mellemafl. 4413,6600 m* 181,1400 MWh 12,38 0,475 447440 3299 62,33 31,69 62,20 28,51
05-01-2018 12:33:00 Mellemafl. 4416,4900 m* 181,2420 MWh 2,83 0,102 44765,0 30,99 62,73 30,21 62,19 30,74
06-01-2018 22:15:00 Mellemafl. 4421,2500 m* 181,4240 MWh 4,76 0,182 447990 32,88 62,52 2823 62,39 2878
07-01-2018 22:02:00 Mellemafl. 44244300 m* 181,5500 MWh 3,18 0,126 448230 34,07 6285 2690 62,58 27,99
08-01-2018 22:15:00 Mellemafl. 4427,7600 m’ 181,6900 MWh 333 0,140 448470 36,15 66,03 31,35 65,17 2823
09-01-2018 22:15:00 Mellemafl.  4431,0600 m’ 181,8260 MWh 3,30 0,136 44871,0 35,44 6313 30,00 65,76 29,09
10-01-2018 22:18:00 Mellemafl. 44344700 m* 181,9520 MWh 34 0,126 448950 31,77 62,03 30,75 62,76 30,50
11-01-2018 22:12:00 Mellemafl. 4438,0600 m* 182,0840 MWh 3,59 0,132 44919,0 31,62 62,02 30,32 62,40 30,36
12-01-2018 22:14:00 Mellemafil. 4441,7500 m* 182,2240 MWh 3,69 0,140 449430 32,62 62,82 31,79 62,87 29,27
13-01-2018 22:09:00 Mellemafl. 4445,5100 m* 182,3640 MWh 3,76 0,140 44967,0 32,02 6248 2810 62,50 30,05
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Udjaevning foretages sadledes som en graddageberegning mellem to givne afleesninger og grad-

dageberegningen tager altid udgangspunkt i de realiserede/rigtige graddage for den udjsevnede

periode.
Energi
Energi Energi forventet
aflees- Energi Oprindelse forventet reelle grad-

Tidspunkt ning forbrug forbrug normalar dage
26-12-2017 180,115 on7 Faktisk 0,141 0,122
27-12-2017 180,233 on8 Faktisk 0,148 0,132
28-12-2017 180,344 0,111 Faktisk 0,152 0,135
29-12-2017 180,464 0,120 Faktisk 0,143 0,139
30-12-2017 180,575 0,1m Faktisk 0,150 0,148
31-12-2017 180,665 0,090 Faktisk 0,150 0,134
01-01-2018 0,106 Beregnet 0,151 on7
02-01-2018 0,116 Beregnet 0,155 0,128
03-01-2018 0,121 Beregnet 0,160 0,134
04-01-2018 181,140 0,132 Beregnet 0,167 0,145
05-01-2018 181,242 0,102 Faktisk 0,173 0,145
06-01-2018 181,424 0,182 Faktisk 0,176 0,163
07-01-2018 181,550 0,126 Faktisk 0,182 0,189
08-01-2018 181,690 0,140 Faktisk 0,184 0,176
09-01-2018 181,826 0,136 Faktisk 0,178 0,145

| ovenstaende eksempel mangler der aflaesninger for tre dage fra den 01-01 til den 03-01. Se mar-
keringen i ovenstaende eksempel. Der veeret et forbrug pa 0,475 fra den kendte aflaesning den
31-12-2017 til den kendte aflaesning den 04-01-2018. Dette forbrug fordeler vi jeevnt efter reelle

graddage hen over fire dage, idet vi ogsa udjsevner den sidste dags forbrug.

Nar du bruger Forsyning|Bl til at inspicere/summere forbrug, vil du saledes kunne opleve, at visse
forbrug er beregnede stgrrelser. Kigger du pa forbrug pa forbrugeren i ovenstdende eksempel i
perioden fra f.eks. 02-02-2018 til f.eks. 08-01-2018, vil noget af forbruget vaere beregnet og behaef-

tet med en lille usikkerhed.
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Jo feerre aflaesninger, du har pa dine forbrugere, jo stgrre vil usikkerheden saledes vaere, nar du
kigger pa forbrugsperioder, der ikke matcher dine afleesningsperioder. F.eks. vil al forbrug veere
beregnet, hvis du afleesninger hver ultimo maned og kigger pa forbrug fra f.eks. den 15.i den ene

maned til den 15. i en anden maned.

Samme metode anvendes for udjaevning af M3-forbrug samt de teelleveerker, der indeholder ak-

kumuleret frem- og returtemperaturer.

Forbrug og temperaturer skal sdledes ikke betragtes som eksakte stgrrelser og ma derfor ikke
bruges til at stemme af over imod f.eks. "total for veerk” m.v. Til gengeeld kan du regne pa forbrug

pa tveers af perioder.

Forventet forbrug udregnes for henholdsvis M3- og energiteelleveerket. Tallene udregnes i to szt
- ét seet, der baserer sig pd normalarets graddage, kaldet ForventetForbrugINormalar, og et saet,
der tager udgangspunkt i de realiserede/rigtige graddage. P4 den made kan du, for hver forbru-
ger eller for hele forsyningen, udrede hvor meget forbrug, der er forbrugt bade i forhold til et
normalars forbrug og i forhold til et forbrug, der har respekt for det kendte vejr. Nar graddagebe-
regningerne foretages, er det altid med udgangspunkt i installationens skgnnede forbrug, som

du finder i Teknik | Installationer | fanebladet Forventet forbrug,

3.4.1 Veerd at vide om datoer for forbrug

Nar man stemmer forbruget i Forsyning|Bl af med forbruget i Forsyning|FOF er det vaerd at vide,
at de to Igsninger opfgrer sig forskelligt med hensyn til datofiltrering af forbrug. FOF betragter
datofiltre som filtrering pa afleesningsdatoer, hvorimod Bl betragter datofiltre som filtrering pa

forbrugsdatoer.

3.4.1.1 Et eksempel pa forbruget for én enkelt dato

Hvis man i forbrugsoverblikket f.eks. filtrerer fra den 23.02.2021 til den 24.02.2021 vil det vaere for-
bruget fra afleesningen den 23.02.2021 til aflaesningen den 24.02.2021, der vil blive vist som forbru-
get for den 24.02.2021.

Forbrugsoverbiik

Generelle indstillinger
Forbrug Ejendomsfaktorer Beregningsgrundiag !
Fra: Dato Dato |23-02-2021 = EendomsFaktor Ne Afkalingskrav: | EMew 4 D> + & P /8 5 B =\
Til: 2- Kiik et for at e Sendomatald Belast d: temp_retur}-[t
Delo Deto, 422021 @ = el L ((@temp_returl-{tq Forbruger- og lebenummer Adresse Beboeradresse
Opteisesle 10 Forbrugerr, 1 Veor: 504 Astrid Fury
BBR anv.kode 100, | | Lobenr: 1 Exners vej 11 Exners vej 11 [N
[ Vis kun den aktive beboers forbrug, Genberegn BBR-samlet areal 209, SMS og E-Mail skabelonvalg > 6000 Kolding
i E-mail
Forsendelsesform: S Stamdata | Sidste 3 3rs forbrug | F forbs [Aﬂ Andre oplyst Malerhi
i JF= | Stamdata | Sidste 5 drs forbrug | Forventet forbrug | Aflzsninger | Andre oplysninger | Mélerhisto
® Lyt til E[Forsyning E-Mail: | Mail forbrugsoverblik
O St alle il brev — A b |Visforindevaerende i v| | Visalle [ Vis historiske  [] Vis webafla
*[ Tidspunit [ Type Mell. afinr | Energi 1 TENG1 forbrug ]
= ‘ 11-03-2021 23:5:00 Mellemafl 464402,0000 kiWh 285,0000 kWh
10-03-202121:23:00 Mellemafl 464117,0000 kWh 309,0000 kWh
Forbeuger filtes Afgrrisning Breving 11| os-c: 3800 Mellemafl. 463808,0000 KWh 290,0000 k¥Wh
O Huskeliste [ yt il EfForsyning [ Forbrugsafvigelse |30 | % fra forventet forbrug Forbrugsafvigelse: [Forbrugsol | |56 03 2571 23:50:00 Mellemafl 463518,0000 KWh 352,0000 kWh
@© Forbruger ! 1 Bagatelgraense: [ Afkoling: 0 | °C fra forventet afiging Afkaling: 21 23:37:00 Meliemafl 463166,0000 kWh
Vi ol o T ki " oo || 06-03-2021 233400 Mellemafl. 462947,0000 kWh
Returtemperatur: *C fra forventet returtemperatur eturtemperatur: |Forbrugsof| == = 3 g
O Alle © Kun ative O Kisipics 11| 05-03-2021 233200 Mellemafl 462744,0000 kiWh
21 2: 00 Mellemafi 462455,0000 kWh 269,0000 kWh
2123:55:00 Mellemafl. 462186,0000 KiWh 332,0000 kWh
02-03-2021 20:57:00 Mellemafl 461854,0000 kWh 63,0000 kWh
e 26-02-2021 10:5400 Mellemafl 461221,0000 kWh 96,0000 kWh
Ejendom: | Inr. | Beboer navn [ Ejer navn | Vejnr. | Adresse Husn | Litrses | Milemr. | Mlertype Fradato | Til dat ~ [ ERGIGT ERGIGEN) Fol | |27-02-202123:55:00 Mellemafl 461125,0000 kWh
1 1 Astrid Fury Astrid Fury 504 Exners vej n 39294954 SHARKY 775 6m3/h 23-02-2021 24-02-2021} 211 kWh 00 Mellemafl 460970,0000 kWh

25-0; 00 Mellemafl. 460705,0000 kWh
» |24-02-2021 23:47:00 Mellemal. 460504,0000 kWh

23-02-200123:5600  Mellemafl 460293,0000 kWh q

22-02-2021 23:55:00 Mellemaf| 460052,0000 kWh 273,0000 kWh
21-02-2021 23:43:00 Mellemafi. 459779,0000 kWh 145,0000 kWh
20-02-2021 23:34:00 Mellemafl 459633,0000 kWh 142,0000 kWh
19-02-202123:30:00 Mellemafl. 450491.0000 kWh 245.0000 kWh
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Hvis man vil have samme resultat for forbruget den 24.02.2021 skal man i Forsyning|BI filtrere pa

datoerne 24.02.2021 til 24.02.2021. Hermed far man forbruget for den 24. februar 2021.

3.4.1.2 Et eksempel pa forbruget for én enkelt maned

Forventet
forbrug

0,1 MWh

Det betyder videre, at hvis du i FOF gerne vil udstille hele februars forbrug, sa skal du f.eks. vaelge

fra den 31.01.2021 til den 28.02.2021. P4 den made far du februar maneds forbrug:

Vediigenoldetse af instaltationer

Hvis du i Forsyning|BIl pd samme vis vil have udstillet forbruget for februar, skal vaelge datoerne
fra den 01.02.2021 til den 28.02.202]1, eller du kan veaelge at indtaste "2021-02" (for februar maned i

Generelle indstilinger
Forbrug Ejendomsfaktorer Beregningsgrundiag
fra: [Dato Dato [31:01-2021 [ EjendomsFaktor Ne Afkolingsirav:
it Dato Dato [28022001 [ L Kk her for st thisje ejendomsiakior Belastningsgrad: (((Itemp_retur
Opforelsesér 104
838 anv.kode 100
1 Vis kun den aktive beboers forbrug. | Genberegn | BBR-samlet areal 209 SMS og E-Mail skabelonvalg
Forsendelsesform: sms: |
< E
@ Lyt til EfForsyning EMait |
O St alle til brev —
Filtrering
Forbruger filter Afgreensning Brewalg =
O Huskeliste |Forsyning 130 | e Forbry
@ Forbruger 1 ] [ Bogebekgrme; [ Afksling: [0 s fa forventetafing Aficaling:
Medtag [107] *C fra forventet Forbn
O Alle @® Kun aktive O Kun passive =
Sog.
[ Ejendom: [ inv. | Beboer navn Ejer navn | Vejor. | Adresse Husn | Litreer | Milernr. | Milertype [Fradsto | Tildat « [fEnergi TEnergi e
1 1 Astid Fury AstidFury 504 Exners vej n SHARKY 775 6m3/h 31-01-2021 28-02-2021 412 kiWh

BlMew 4 >+ A L A B @ W e B 8
Forbruger- og labenummer Adresse Beboeradresse In
Forbrugemr 1 Ve 504 Astrid Fury Hi
Lobenr: 1 Emersvej 11 Exnersve; 11 M

6000 Kolding
E-maik:

Stamdata | Sidste 5 drs forbrug | | Aftzsninger | M| orift
A b [Utimo mined sflasninger | | Visalie DO ] %]

* Tidspunkt [Type | Mell. sfinr | Energi 1 | ENG1 forbrug. TENG forventet | Energi dit

[[130-04-2021 232200 Mellemafl. 4742310000 kWh  S4STO000kWh 45749303 kWh

| |31-12-200 22 443626,0000 kih 256,0000 kWh 206,017 kW
130-12-2020.21:59:00 Mellemafl. 4433670000kWh  TOST0000KWh 61995924 KkWh

LI 30-11-2020 16:12:00 Mellemafi. 436310,0000 kWh 5531,0000 kWh 5189,2462 kWh
131-10-202023:56:00 Mellemafl. 4307790000kWh  38950000kWh 35292952 kWh
130-09-2020 23:35:00 Mellemafl 4268340000kWh  140B0000KWH 21733847 kWh

| |31-08-202021:51:00 Mellemafl. 8 425476,0000 kWh 801,000kWh  1343,8696 kWh
>3|~07~ZDZO 22:43:00 Mellemafl, 424675,0000 kWh 850,0000 kWh 1290,0842 kWh
30-06-2020 17:37:00 Mellemafl. 423250000kNh  132050000kWh  14370,9056 kWh
04-03-2020 17:31:00 Mellemafl £10620,0000 Kih 930,0000 kWh 918,9802 kWh
20.02-2020 22:58:00 Mellemafl. 409690,0000kWh  TI020000kNh 65557891 kiWh
31-01-2020 183400 Mellemafl. 4025680000kWh  TEZ70000kWh 72933528 KkWh

2021) i filteret "Kalenderar og maned” som i dette eksempel:

Fjernvarmesalg pr. boligenhed

HEEb e siieten m et

Exnersvei 11

1 Astrid Fury

6000 613

3.5 Brug af E|Forsyning i Igsningen
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0013722

8,412 MWh

Forventet
forbrug

64 MWh

6.4 MWh
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Vi anvender E|Forsyning til at fremvise ekstra detaljer ovenpa Forsyning|Bl. Det kan f.eks. vaere et

bilag fra finansystemet eller en forbruger, du gnsker at se flere detaljer pa.

Det kraever, at du i Forsyning|FOF har tildelt den enkelte bruger et kodeord til E|Forsyning. Det
ggr du i Indstillinger | Adgangsstyring | Brugere.

3.6 Dashboards og rapporter til Forsyning|FOF

Mange rapporter vil vaere selvforklarende. En raekke rapporter kraever imidlertid baggrundsviden

for at fa det optimale udbytte.

Herunder forteeller vi om en raekke rapporter, der baserer sig pa data fra Forsyning|FOF.
3.6.1 Budgetopfolgning pd resultatopggrelsen

Rapporten giver dig et overblik over forsyningens regnskab holdt op imod budgettallene. Du kan

foretage drill-down/dykke ned fra hovedniveau til underniveau til kontoniveau.

Rapporten viser dig to perioder samtidig. De lyse kolonner, hvis overskrift slutter med "ATL", viser
dig tallene fra regnskabsar-start til og med sidste dag i sidste maned. Har du f.eks. regnskabsar-
start i januar, og du befinder dig i april vil ATL-kolonnernes saledes vise dig perioden fra 01.01 til
31.03. Nar du befinder dig i maj, vil systemet automatisk skifte til at vise indholdet fra perioden
01.01 til 30.04 - dette uden hensyntagen til abne og lukkede perioder i Forsyning|FOF. Du kan
vaelge et andet arsmaerke ved at fijerne markeringen af "Gaeldende arsmaerke” i filtret "Arsmeerke

(Opstart)”, hvorefter du veelger det gnskede arsmaerke i filtret "Arsmeerker”.

De gra kolonner, hvis overskrifter slutter med "perioden”, viser dig tallene fra en delperiode. Som
udgangspunkt vises tallene fra sidste maned. Befinder du dig f.eks. i april, vil du fa fremvist tallene
fra marts saledes perioden 01.03 — 31.03. Du kan pavirke denne periode i filtret "Periodevalg” i

dashboardet.

P3 et hvert af ovenstaende niveauer kan du klikke dig ind pa en kontospecifikation, der viser dig
alle de posteringer, der ligger til grund for det tal, du ser. Fra kontospecifikationen kan du ga

videre til en fremvisning af eventuelle bilag, nar der i bilaget indgar teksten (BILAG).

For at fa det fulde udbytte af rapporten skal du anvende Forsyning|FOF's budgetsystem, som du
finder i Finans | Finansbudget | Budget.

Indikatorerne i kolonnen Status viser dig, om du er foran eller bagefter pa det enkelte budget. En
negativ afvigelse stgrre en 5% giver en rgd pil og en positiv afvigelse stgrre en 5% giver en grgn

pil. Afvigelse males relativt, hvor det realiserede belgb holdes op imod det budgetterede belgb.

Som udgangspunkt vaelger rapporten det budgetnavn fra Forsyning|FOF, hvor det geelder, at det
er det hgjeste budgetnummer inden for det geeldende arsmaerke. Du kan undersgge, hvad det
geeldende drsmeerke er ved at ga i Forsyning|FOF i Indstillinger | Datoer. Du finder budgetterne

i Finans | Finansbudget | Budget.
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Rateangivelse

ﬁ Menu [< < > >l aF Ret forfaldsdato pa rate Saet som gaeldende ar
Arsmaerke Regnskabsar Start Regnskabsar Slut
[2017 ‘ |01-06-2017 131-05-2018
Geeldende drsmaerke Finansregnskab Start Finansregnskab Slut
01-06-2017 | |31-05-2018 ‘
‘ Rater og datoer-} Incitament
Tekst rate 1 Rate 1
' 18 EREBLAR-EHHEES L
Tekst rate 3 Rate 3 4| > + —
[ ‘ BudgetNr.  Arsmasrke  Tekst
Jebwraes RS ] | 2|| 2017 | [Budget 2017/2018) |
[ Konto Tekst lalt P

For at aendre p3a, hvilke konti du ser i den pagaeldende opstilling, se da afsnittet om "Veerd at vide

om kontoopstillinger og drill-down i kontoplanen”.
3.6.2 Projektopfolgning

Rapporten giver dig overblik over regnskalbs- og budgettal opdelt pa dine projekter. Du far sale-

des et nemt, visuelt overblik over dine projekter holdt op imod budget.

For at anvende rapporten skal du anvende dimensionen Projekt, nar du bogfgrer i finanssystem

i Forsyning|FOF. Du finder dine projekter i Forsyning|FOF under Finans | Smakartoteker | Projekt.

For at fa det fulde udbytte af rapporten bgr du budgettere pa projektniveau. Det ggr du i Finans
| Finansbudget | Budget. Her kan du folde den enkelte budgetlinje ud pa plussymbolet og speci-
ficere budgettal pa projekter.

3.7 Driftsdata fra Forsyning|FOF til driftsrapporterne i Forsyning|Bl

Med driftsrapporter i Forsyning|Bl kan du nemt fa overblik over forsyningens produktion, led-
ningstab, elforbrug, vandforbrug og meget mere. Rapporterne blander indhold fra flere moduler
i Forsyning|FOF, og du kan dermed f4 indsigt i f.eks. udgifter til produktionen, ligesom du nemt
kan fa overblik over f.eks. forskellen mellem udpumpning og forbrugernes malere. Fra sumtal-
lene, der giver dig overblikket, kan du dykke helt ned pa dagsniveau, og du kan nemt se, hvilke

malere og malinger, der bidrager til sumtallet.

Rapporterne pa dashboardet "Drift” kraever opsaetning i Forsyning|FOF. Skaret helt ind til benet,
drejer det sig mest om at udfylde fire felter pd installationer i Forsyning|FOF. Dette og resten af

opsaetningen, vil blive gennemgaet i dette afsnit af manualen.

Rapporterne udstiller data fra malepunkter, som ikke er de seedvanlige forbrugerafregningsma-
lere/salgsmalere. Det kan f.eks. veere et mélepunkt, der maler den energi, der pumpes ud fra cen-

tralerne til ledningsnettet. Eller det kan veere de vandmalere, der maler vandpafyldning pa
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ledningsnettet. Og i seerdeleshed produktionsmalere, der maler, hvor meget fjernvarme og even-

tuelt el, forsyningen producerer.

Til brug for disse malinger skal der oprettes én eller flere passive forbrugere i Forsyning|FOF og

en raekke installationer, der kan rumme malinger fra driften.

Herunder finder du en vejledning til, hvordan du saetter systemet op. Nogle af opsaetningerne
skal kun foretages én gang, hvorimod oprettelse af installationer vil ske i takt med, at noget for-

andrer sig pa veerket, f.eks. ved en installation af en varmepumpe eller oprettelsen af et nyt veerk.

Malingerne til brug for driftsrapporterne, f.eks. maling af produceret fjernvarme pa en fliskedel,
kommer til at ligge pa en installation i Forsyning|FOF. Aflaesningerne kan registreres i Forsy-

ning|FOF pa flere mader afhaengig af omfang og temperament.
Du kan veelge at:

1. Indtaste malinger som helt almindelige afleesninger i Forsyning|FOF. Dette ggr du via af-
leesningskladden, som du finder i Teknik | Aflaesningskladde. Du kan alternativt veelge at
indtaste afleesninger via E|Forsyning, hvis du alligevel er pd besgg hos dine driftsmalere
f.eks. i forbindelse med rundering. Dette giver en manuel Igsning, hvor du kun har opda-
teret forbrug for dine driftsmalere, nar du har gjort noget. Dette kan ogsa vaere en lgsning
til de driftsmalere, der eventuelt endnu ikke er digitaliseret.

2. Du kanidriften opsaette helt "almindelige” fiernvarme-, el eller vandmalere, som afleverer
deres malinger til et for forsyningen allerede kendt og benyttet hjemtagningssystem. P4
den made kan du fa Forsyning|FOF til at hente afleesninger hjem via den vanlige, fuldau-
tomatiske metode, som eventuelt allerede er opsat i Igsningerne. Dette giver en fuldauto-
matisk Igsning.

3. Du kan indga en aftale med dit SRO-systemhus om at aflevere aflaesninger i en standar-

diseret Softveerket-snitflade. Dette giver en fuldautomatisk Igsning.

Du kan ogsa blande de tre forskellige modeller. Du vil f& brug for hjselp til punkt 3, hvorfor Soft-
vaerket har pakkelgsninger, hvor du kan kgbe konsulenthjzselp til integration til SRO-systemhuse.
Dette er et stykke teknisk IT-arbejde, hvorfor det kan anbefales at fa hjaelp til, og det vil hjeelpe
dig godtigang.

Da Forsyning|FOF i dag maksimalt kan opbevare aflaesninger pa dggnbasis, vil driftsrapporterne

i Forsyning|Bl vaere underlagt dette.

Nar du anvender Forsyning|FOF til malinger fra driften, er det vigtigt i hverdagen at huske p3, at
hvis noget sendrer sig driften, f.eks. en ny central eller et malerskifte pd en udtjent produktions-
maler, skal du sgrge for at ogsa foretage disse aendringer i Forsyning|FOF. Pa den made far du

praecise og aktuelle rapporter i Forsyning|BI.
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3.7.1 Gennemgdende eksempel i dette afsnit af manualen

Eksemplerne i denne manual viser en forsyning, der har tre centraler. En hovedcentral med to
gaskedler og en gasmotor. Ved siden af hovedcentralen har forsyningen en varmepumpecentral.
Videre har forsyningen et lille flisveerk lidt uden for byen, hvori de har en enkelt fliskedel. Vandpa-
fyldning af spaedevand foregar pa hovedcentralen og flisveerket. Hovedcentralen og flisveerket
pumper ud pa hovedledningsnettet og dette males via ab-vaerk-malere. Varmepumpecentralen

pumper fjernvarmen ind til hovedcentralen.
3.7.2 Opret én eller flere forbrugere

Da selve malingerne og forbruget fra driften skal opbevares pa installationer i Forsyning|FOF, og

disse altid er koblet pa en forbruger, skal du fgrst og fremmest oprette én eller flere forbrugere.

Et forslag kan vaere, at du opretter en forbruger pr. forskelligt sted/central, hvorfra du leverer
varme til byen. Det kan ggre det mere overskueligt fremadrettet. Du kan ogsa ngjes med at op-
rette blot én forbruger, som du kalder f.eks. "Driftsmalinger” i forbrugernavnet og kobler alle in-
stallationer hertil. Det er et temperamentsspgrgsmal, om du vil have én eller flere nye forbrugere

— for rapporterne i Forsyning|Bl betyder det ikke noget.

Inden du opretter forbrugeren, skal du aftale med dine kolleger i administrationen, hvordan | vil
tildele en sadan forbruger et forbrugernummer. Nogen veaelger at laegge disse numre i slutningen

af den eksisterende nummerserie. Et forbrugernummer kunne séledes f.eks. vaere 999999900.

Du opretter forbrugeren i Forsyning|FOF under Forbruger | Forbrugeroprettelse:

Forbrugeroprettelse

Forbrugemr 999999900
Alktivor

Oprettelsesdato: 01-01-2020 S

Huskeliste

[ Tilfioj forbruger til huskeliste.

Forbruger status
Opret som aktiv forbruger med installation
® (Opret som passiv forbruger uden installation!
Opret som passiv forbruger med installation

Opret bruger som ejer

Neeste > Annuller

Det er vigtigt, at du saetter forbrugeren som passiv, sa Forsyning|FOF ikke danner opggrelser til

forbrugeren.

Som navn og adresse skriver du navn og adresse pa hovedcentralen. Hvis du opretter en forbru-

ger pr. central, skriver du centralens adresse for hver forbruger, du opretter.
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3.7.3 Opret Steder

Driftsrapporterne summerer i udgangspunktet forbrugsmalinger pd et sted. Med et sted menes

f.eks. en central.

Du skal opsaette disse steder i Forsyning|FOF, og det er i gvrigt denne mekanisme, der ggr, at det
ikke er sa vigtigt, om du opretter én eller flere forbrugere. Forbruget og malingerne bliver alligevel
grupperet for hvert sted, du angiver i dette system. Du skal sdledes, inden du opretter steder, ggre
dig overvejelser om, hvordan du gnsker forbruget udstillet og oprette et Sted pr. denne opdeling.

Som udgangspunkt er alle forbrugere tilknyttet til stedet Hovedledningsnettet.

Du opretter steder i Forsyning|FOF under Indstillinger | Smakartoteker | Sted

Her indtaster du steder i Forsyning|FOF.

Heew K 4 D> D + - A

Sted 0 :
StedTekst a i ombestemmer dig. Du skal senere i forlg-

vedledningsnettet o o a -
e bet pahaefte et Sted til hver installation.
Merkur hovedcentral
entralen

Du kan altid eendre dette senere, hvis du

Mange rapporter i Forsyning|Bl summerer forbrug pr. sted. Du kan se to eksempler herunder.

Produktion af fiernvarme fordelt pa steder og anlaeg

Her ser du et eksempel fra
Forsyning|BlI, hvor produk-

77k 33k . 44k tionen er opdelt pr. sted.

Lillested Flisvaerk Varmepumpecentralen Merkur hovedcentral Her- ser du et eksempel fra

@ Produceret MWh @ Forventet produktion (normalar) ForsyningIBL hVOI’ spaede—
vand er opgjort pr. Sted. Et
Seedevand “overshit tip: du kan klikke pa det bl
“ byl il ¥ forbrug i kolonnen "Forbrug
Lillested af speedevand” og fa indsigt i,
i hvilke malere der har bidra-
get til forbruget.

Produceret MWh Forventet Afvigelse

45k
40k
35k
30k
25k
20k
15k
10k
5k
(]

251m*  29-06-2020  25-06-20 221 m?

Merkur

hovedcentral 4.896 m* 9-06-2020  25-06-2021

4904 m*

5147 m? 5125m? 22m?
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3.7.4 Opret eventuelt Underzoner

Driftsrapporterne er forberedt til at kunne udstille ledningstab for en underzone i ledningsnettet.
Dette er f.eks. anvendeligt, hvis | har sat en hovedmaler pa straekningen ind til en lommme og som-

metider gnsker at opggre ledningstabet alene for lommen.

OBS: Der er endnu ingen rapporter i Forsyning|Bl, der udstiller data pa baggrund af underzoner,

hvorfor dette afsnit i manualen vil blive fuldendt pd et senere tidspunkt.

Du kan oprette underzoner i Forsyning|FOF under Indstillinger | Underzoner.

Underzone vedligeholdelse O X
Byenw K 4 D> D+ - A

Underzone
UnderzoneTekst
i ommedal i
Orneborgen

3.7.4 Opret Kontogrupper

Forsyning|BI lader dig udstille omkostninger pr. produceret varmeenhed. Dette ggres ved at
sammenkoble data fra driftsmalerpunkternes forbrug med de omkostninger, der er bogfart i fi-
nanssystemet i Forsyning|FOF. P4 denne made kan du holde gje med, hvad det f.eks. koster at

producere en MWh fjernvarme pa hhv. en varmepumpe eller pa en fliskedel.

For at fortzelle systemet hvilke finanskonti, der skal anvendes i regnestykket, oprettes respektive
kontogrupper. Dette ggres under Finans | Sméakartoteker | Kontogruppe. En kontogruppe forener
en raekke konti til det enkelte braendsel, sdledes at systemet kan leegge bade braendselsomkost-

ningerne, afgifterne m.v. sammen.

Vigtigt: det er ogsa fra kontogrupperne, at Forsyning|Bl henter sine oplysninger om, hvordan pro-
duktionen skal grupperes pr. breendsel. Du skal derfor skrive braendslet i kolonnen Tekst. Visse
rapporter i Forsyning|BI giver dig mulighed for at dykke fra kolonnen Hovedgruppe ned til kolon-
nen Tekst. Du kan derfor overveje om du, ligesom i eksemplet herunder, gnsker at opdele dine

braendsler i hovedgrupper.
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Kontogruppe vedligeholdelse

Kontogruppe

152031 Agéift fis

HEE /x]E]

& Naturgas /'

L 4 Tekst
,39_591,,"3‘!{935, !
152060 NATURGAS M4

=SR] <

Strom til varmepumpe ]Bd(e'fossit

Y| |Finanskc /. Tekst
152040 ';Stmn til varmepumper ]

+][=l[=] v [x][A] <

AEE xR« w

| kolonnen Tekst indtaster du en tekst for

den inddeling, du gnsker at opdele din pro-
duktion i. Dette kan f.eks. veere braendsler.

Her indtaster du en hoved-
gruppe. F.eks. kan du ind-
dele dine braendsler i baere-
dygtighed som i eksemplet
her. Du veelger selv, hvad
dine hovedgrupper skal
hedde.

For hver inddeling du har skabt, skal du tilfgje finanskonti. Disse bruges for at fortzelle systemet,

hvor omkostninger skal traekkes fra, nar rapporten "Omkostninger pr. produceret enhed” skal

regne teelleren, hvor naevneren er produktionstallet.

Systemet er forberedt til at forsta dimensionerne Afdeling og Projekt. Der er imidlertid ingen rap-

porter i Forsyning|Bl, der ggr brug af disse dimensioner endnu, hvorfor dette emne vil blive fuld-

fart senere i manualen.
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| disse eksempler har Forsyning|Bl anvendt opsaetningen af kontogrupper til udstilling af rappor-

ter.
7 - Her udstilles henholdsvis
Omkostninger pr. produceret MWh fiernvarme
e kolonnen Tekst fra konto-
0gio P M Fi Til kostni : .
Braendsel Konto belob roduceret MWh ra i Omkostninger pr. MWh gruppen i kolonnen
Flis Ingkes fis 3700000 kr. 235227 04042019 02-04-2020 157 kr. Braendsel og de enkelte
M 235227 04042019 02082000 ———————u _lkr | : .g : : .
= R — finanskonti. Tip: klik pa de
Naturgas Naturgas 55194 04-04-2019 02-04-2020 177 kr. b|é ta| og fé en kOﬂtOSpe—
b o ktsdadiod 77 kr. cifikation eller oversigt
9‘"""':“ s"”’“:" . 246,443 kr 53511 04042019 02042020 83ke over driftsmalere.
f;’:“";:"‘mpe 448,443 kr. 83 kr.

Fossilt: 10.505 MWh (14%)

Rapporten "Varmeproduktions-
fordeling over tid" opdeler pro-
duktionen i den Hovedgruppe,
der er oprettet i kontogruppen.

| samme rapport kan du
dykke ned og fa vist de
braendsler, som er angivet
i Tekst pa Kontogruppe,
der ligger under hoved-
gruppen. Her er der dyk-
P unomary ket ned fra hovedgruppen
"Ikke-fossilt".

%)

Stom Hi vamepumpe: 22.053 MAN (35%)

Produktion af fj tid :
B Her er rapporten "Produktion

- af fjernvarme over tid" op-
14k gjort pr. breendsel. Braend-

12k

selsteksten er hentet fra kon-
togruppens kolonne Tekst.

10k

6k

4k

: mi
o __---

S S N
&e ®rs '&@ @@ @@ ,9@ @»9 w@ ,9«»\ ,9«»» & &

Produceret MWh
®
=

Kalenderdr og

Braendsel: @ Flis @ Naturgas @ Strem til varmepumpe
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3.7.5 Opret eventuelt nye madlertyper

| Forsyning|FOF har du en malertype pr. forskellie malertype. Du kan have brug for at oprette nye
malertyper til dine driftsmalere, hvis du gnsker at have disse adskilt fra dine almindelige forbru-
germalere. Adskillelsen er imidlertid ikke vigtig for Forsyning|Bl, hvorfor du ogsd kan anvende

dine eksisterende malertyper fra f.eks. Kamstrup, Diehl eller lignende.

Hvis du vil have Forsyning|BI til at regne korrekt indhold i akkumuleringstanke, skal du dog op-
rette en ny malertype. Du skal saette flueben i feltet "Uden overlgbsberegning”, hvilket ggr, at
forbrugsberegningen forstar, at indholdet i taellevaerket er en beholdningsmalerstand, og vil der-

for kunne beregne bade positivt men ogsa negativt forbrug.

Du opretter malertyper i Forsyning|FOF under Teknik | Definitioner | Elektroniske malertyper. En
malertype er en kombination af en elektronisk type, en teellevaerkstype og en flowmalertype. Det
kan du laese mere om i manualen til Forsyning|FOF. Vigtigst er teellevaerkstypen idet det er dén,

der forteeller Forsyning|FOF om hvilke teelleveerker, der anvendes med hvilken konfiguration.

Vedligeholdelse af tallevarkstyper — (]
Hew 4 D + - A e Her er oprettet en teelle-
Typenr Tekst vaerkstype til at handtere
| s en akkumuleringstank, og
Raeidcefoige der er derfor sat vinge i
” - n
i i Konfo. of inlevesk Uden overlgbsberegning”.
ENGt | E M3 Beskrivelse:
M3_2
BNG2 <beskrivelse >
@ ENG3 Format
ENG4
T™E_ 0.00
TEMPFREM Enhed
v TEMPRETUR
TEMPDIFF o
FEXLKODE Omregningsfaktor
EFFEXT 1
AROW
EFFEKTMAX
FLOWMAX {2 Medtages p eForsyning
v
Tv; [ Uden overigbsberegning
™v3
TV

3.7.6 Opret installationer

Nu skal du til det vigtigste, nemlig at oprette en installation for hvert malepunkt, du gnsker at
rapportere for i Forsyning|Bl. Det er ogsa dette punkt i manualen, du kan vende tilbage til, nar
der sker forandringer i driften, sdsom oprettelse af et nyt vaerk, et nyt malepunkt eller et maler-
skifte.

| Forsyning|FOF gar du i Teknik | Installationsoprettelse.
Disse punkter er vigtige i oprettelsen:

e Benyt det forbrugernummer, du oprettede i punkt 3.7.2.
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e Benyt en oprettelsesdato svarende til, hvornar du forventer at fgrste afleesning optraeder
pa denne installation.

¢ Du kan eventuelt indtaste ekstra information om malepunktet i felterne Infol og Info2.

e Du skal indtaste en varmtvandsprocent svarende til, hvor stor en andel af forbruget, der
er vejruafhaengigt. Denne procentsats bruges aktivt nar der:

o Bliver foretaget udjeevning af forbrug pa dage, hvor der mangler afleesninger.
o Beregnes forventet forbrug pad maneds- eller dagsniveau.

¢ Du skal angive et serienummer for maleren. Du har 12 karakterer til rddighed. Du kan
eventuelt indtaste malerens reelle serienummer, du kan indtaste et TAG fra SRO-anlaeg-
get, eller du kan indtaste et sigende navn - blot det er unikt p3d tvaers af Forsyning|FOF.

e Du skal vaelge en malertype. Du kan vaelge den malertype, der passer til maleren, eller du
kan veelge den malertype, du eventuelt oprettede i denne manuals punkt 3.7.5.

e Du skal indtaste en startafleesning for den dato, du gnsker at starte aflaesningerne fra.

¢ Du skal angive et forventet forbrug. Dette kan virke som noget nyt for driftsmalere, at du
kan indtaste et forventet forbrug, men det er et vigtigt og steerkt redskab for rapporterne.
Se f.eks. diagrameksemplet "Produktion af fiernvarme fordelt pa steder og anlaeg” i denne
manuals punkt 3.7.3. Her ser du orange sgijler, der fortaeller om den forventede produktio-
nen. Det kan systemet stort set fortaelle dig for alle malepunkter, nar du indtaster et skgn-
net forbrug pa installationen. Det er vigtigt, for det er med til at gare rapporterne laesbare
og vaerdifulde for betragteren. Nar man har et sammenligningstal — eller et maltal —sa er

det nemt at forholde sig til, om man er foran eller bagefter.

Nar du har oprettet installationen, er du langt. Du skal nu blot feerdigkonfigurere installationen

som en driftsmaler. Det ggr du sddan:

e Paden nyoprettede installation gar pa du fanebladet Drift.

e Tryk pa feltet Installationstype og vaelg fra kataloget hvilken type driftsmaler, der er tale
om. Der kommer et par eksempler lidt senere i teksten. Kig gerne i kolonnen "Hjaelpe-
tekst” i kataloget, hvis du eritvivlom hvilken type, du skal vaelge. Her er der hjaelp at hente.

e | feltet Sted vaelger du pa listen hvilket sted, denne installation tilhgrer.

o |feltet Anlaeg skriver du hvilket anlaeg, dette malerpunkt maler for. Teksten kan f.eks. veere
"Gasmotor 1". Netop for gasmotorer kan det give mening at oprette to installationer med
denne anlaegstekst, fordi en gasmotor ofte producerer bade fjernvarme og el. Her har du
brug for to installationer med forskellige installationstyper, men med samme anlaegs-
navn.

¢ Hvis denne installation er en produktionsmaler, skal du veelge en kontogruppe i feltet
Kontogruppe. Pa denne made teeller denne installations forbrug f.eks. med som naevner i
regnestykket i rapporten "Omkostninger pr. produceret varmeenhed”, som du kan se et
eksempel pd i denne manuals afsnit 3.7.4. Ligeledes er du med til at forteelle hvilket

braendsel/produktionsform, der er pa primaersiden af det anlaeg, du maler sekundaersiden

o

pa.
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e Felterne omkring Underzone er endnu ikke faerdige.

Nu er du klar.

Her ser du et eksempel pa en velkonfigureret installation, der maler fjernvarmeproduktion pd en

gasmotor:

Installationstypen forteel-
ler Forsyning|Bl om, hvil-
ken rapport denne instal-
lation skal bo pa. Det er
derfor et vigtigt felt.

Kontogruppen bruges
til at forteelle Forsy-
ning|Bl, hvilken produk-
tionsform, der anvendes.

EMew g D>+ v x O 8 5 B8 @# @ & @ @ & &
Forbruger- og lebenummer Adresse Beboeradresse Info
Forbrugernr.: 999999925 Vejnr: 6664 Merkur hovedcentral Handterminalnr.: 39294961
Lebenr.: 1 Enghave 1 Morty vej 40 Malertype: 1004  Driftsmaler KWh * 25
E 6000 Kolding
E-mail:
Stamdata | Sidste 5 drs forbrug | Forventet forbrug | (gammel) | Aflzzgsifger | And inger | M | Dt | Noter .
Teknik Okonomi
: i ing | Fj EI Kontogruppe |Nlturgls 7 El

Sted

Anlaeg
Underzone

Underzone

Niveau

[Merkur hovedcentral

|Gaskedel 4

[veelg underzone

Feltet Sted bruges flit-
tigt af Forsyning|BI til
at gruppere forbrug
pa forskellige steder.

| feltet Anlaeg skriver du det
anleeg, som malepunktet ma-

ler for, feks. "Gasmotor 1/,
"Spaedevandsanleeg i kaelder”,
"Ab-vaerk” eller lignende.
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3.7.7 Om driftsrapporter i Forsyning|Bl og eksempler fra konfiguration af For-
syning|FOF
Rapporterne er gode til at give dig et nemt overblik over f.eks. ledningstab, som du finder pa

undersiden Ledningstab pa dashboardet Drift. Lige praecis ledningstab kan opggres pa to for-

skellige mader.

Den ene made er "Ab-vaerk metoden”, hvor ledningstabet opggres ved at tage summen af alle
ab-veerkmalere og fratraekke forbrugernes/salgsmalernes forbrug. Dette er den mest alminde-

lige made at opggre ledningstabet pa.

| Forsyning|FOF skal du konfigurere ab-vaerk-malere som installationstypen Hovedmaling. Du

skal oprette lige sd mange installationer, som du har ab-veerk-malere, der maler udpumpning.

Du kan se et eksempel pa, hvordan en ab-vaerk-malere er konfigureret i Forsyning|FOF her:

Teknik
Wistllstiostype e T For at konfigurere en ab-veerk-maler skal

Sted [Merkur hovedcentral = du veelge installationstypen Hovedmaling.

Anlag [Ab-verk |

Du kan se et eksempel pa rapporterne her:

Ledningstab - opgjort efter hovedmalingsmetoden

12 % 7
10k Bk 60
_—
o < o 50
&, 3 2
6k 3 ., g sk B 0
ak *., S 4k &
dd L 5 7 30
S , g ]
& “, "
% * 3
g 20
Y i * %
0l
P PLOAND IO PO 1k . 10
% 2 O I S S, S SRNTRE R a ( .
S0 S B B PP P P P o — I e I O e L - 5
i RPN CA RO O I SID PO ® S Ay 08 Q T S
SO S0P o P I g O O IR R N
> > P w ‘ SN P &
NN S S S S N w&m&w&m&w@ ,19/"”&,‘//9,\4@,‘/@'\/"9'1«,‘9'\/"9'1«
@ Udpumpet energi 4 Fiernvarmesalg Ar og méned Ar og maned

Den anden made at opggre ledningstab pa er "Produktionsmetoden”. Denne kan anvendes, hvis

du ikke har malepunkter dér, hvor du pumper varmen ud p3a ledningsnettet.
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Ledningstab efter "Produktionsmetoden” beregnes som ((produktion) — (bygningsvarme) — (stil-

standsvarme) — (korrigeret akkutank) — (forbrugernes forbrug)) = ledningstab. For at bruge denne

metode skal du altsd, udover at have installationer af typen Produktion, ogsa have installationer

af typerne Stilstandsvarmemaling, Forbrugsmaling af fiernvarme til intern brug og Akkutank. Se

herunder:

Produktionsmaling | Fjernvarme E] Kontogruppe Flis |:JJ
| | :
D TYPETEKST ENHED HIAELPETEKST
1010 g af prodiktio ekaTaET Si0en
1020 Stilstandsvarmemding a M3ling af forbrug til at holde fix kedler | stistand
1030 Forbrugsmaing af fiemvarme til in Fjermvarme M8iing af fx bygningsvarme
1040 Hovedmdling Méling ved indgangen til et ledningsnet fx en ab-v
1050 Effektmaiing Fiermvarme tand p8 fx leveret effekt pd en hovedmale
1060 Akkutank Fjernvarme M3ling af |
3000 Produktionsming M3ling af produktion p sekundzersiden ai v

Stilstandsvarmefor-
brug opggres for instal-
lationer af denne type.

Bygningsvarmeforbrug
opggres for installatio-
ner af denne type.

Korrigeret akkutank opggres

for installationer af denne type.

Resultatet af opggrelse af ledningstab efter "Produktionsmetoden” kan se saddan ud (pa hen-

holdsvis tabel- og diagramform).

L - opgjort efter

Ar og maned Produceret energi Bygningsvarme

202007 1.096 MWh
2020-08 910 MWh
2020-09 1.203 MWh
202010 3.121 MWh
202011 4.356 MWh
202012 7.630 MWh
202101 11.093 MWh
2021-02 8.860 MWh
2021-03 15773 MWh
2021-04 11.319 MWh
2021-05 10.023 MWh
202106 1.168 MWh

76.617 MWh

1Mwn

1MWh

1MW

2Mwn

2MWh

3MWh

4Mwh

4MWh

3MWh

2MWh

2MWh

1MW

25MWh

Stilstandsvarme Korrig. akkutan Produktion minus intern forbrug

1,095 MWh

909 MWh
1.202 MWh
3.120 MWh
4.354 MWh
7.626 MWh
11.089 MWh
8.856 MWh
15.770 MWh
11.317 MWh
10.021 MWh
1.167 MWh

76592 MWh

. 2
‘ Solgt varme hos forbrugerne Ledningstab Ledningstab %
1.518 MWh -423 MWh -387%
1.070 MWh -161 MWh A77%
1.973 MWh <771 MWh 641%
3.582 MWh -462 MWh 148%
4841 MWD -487 MWh n2%
6.541 MWh 1.086 MWh 142%
7.457 MWh 3.632 MWh 328%
6.388 MWh 1.968 MWh 22%
9%
16k s
- '\ A%
12 N
0k % A%
8k 1
ok - a%

R R IR Y AP G
P e e

Da eksempeldataene anvender "ab-vaerk-metoden”, er ovenstdende eksempelskaermbillede

hentet andetsteds. Tip: klik pd de bla tal og fa en specifikation af de malere, der har bidraget til

sumtallet. Klik pa en bla periode i kolonnen Ar og maned og fa en specifikation pa dagsniveau.
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Af andre vigtige rapporter, er blandt andet rapporterne, der fortaeller om vandtab og vandfor-

brug. Dem finder du pa undersiden Vand:

Rapporten Spaedevand over
tid forteeller om det vand, du
har fyldt pa ledningsnettet.

Spaedevand over tid

Péafyld. M3/dag ‘ P&fyld M3tot.

700
600

200 devand opgjort pr. maned.

= Hvis du klikker pa en sgjle,

108 i ; kan du dykke ned pé dagS—
S S ST T

Du kan se forbruget af spae-

7

e“o"

o Q > > o i
0 '\ ,
oSS PO niveau.
S ,p 'P BN
Kalenderar og -méned Kalenderar og -maned
L] ipafyldning @ Forventet ipafyldni @ Pafyldning pr. dag @ Periodens gennemsnit pr. dag

For at konfigurere en spaedevandsmaler i Forsyning|FOF veelger du installationstypen Forbrugs-

maling af vandpafyldning

Her ser du spaedevand opgjort pr. Sted. Tip: klik
pa det bla forbrug og fa praesenteret en liste over

de installationer, der har bidraget til sumtallet.

Forbrugsmaling af vandpafyldning | Vand =] Kontogruppe |Veelg kontogruppe [=]
n yatl i
/

D TYPETEKST /eneD |HIAELPETEKST [
3020 Forbrugsmaling af el i produkti 7 Bektidtet M8ling af fx elforbrug til indskubber, blaesere m.v.
3030 Forbrugsmaling af el til pumper Elektridtet Mling af forbrug til drkulationspumper
3040 Forbrugsmaling af el il trykforsgning Elektricitet M&gafdformﬂthydrofom
4000 Forbrugerafregningsméiing Vand dinstallation hos en forbruge
4010 Forbrugsmaiing af vand til intern forbrug vand vamdﬂbm,hovechﬂeremv
4020 Forbrugsmaling af vand i prodiktionen vand Fx vand ti ter

Installationer af typen Forbrugs-

maling af vandpafyldning bidrager
til rapporterne om spasdevand.
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3.8 Dashboard til konverteringer

Der er udviklet et dashboard med tilhgrende rapporter til rapportering af fremdrift pa konverte-

ringer, herunder fx gaskonverteringer.

Dashboardet kan bruges til at vise den samlede fremdrift i procent, konvertering pr. omrade,

kadencen for tilslutningerne samt en detaljeret oversigt over de forbrugere, der er tilmeldt.

Dashboardet kan se ud som dette eksempel:

Overblik Detaljeret liste

Tilmeldinger per maned
1.922 forbrugere
tilmeldt ud af 2.397
mulige

Tilmeldinger pa kort

«

-~ 3
id -
ey =
8 e o8 .
;? :;.s o o>
L 4
R o
el z “
- ¢ oo .
g Tt e
7‘
% o
e
4 e o

3.8.1 Sadan ggr du Forsyning|FOF klar til dashboardet

Forudsaetningen for at kunne praesentere disse rapporter er, at du i Forsyning|FOR har, eller
skaber:

1. En ejendomsfaktor der indeholder oplyshing om omrade/etape
2. En ejendomsfaktor der indeholder oplysning om tilstand for den enkelte forbrugers

fremdrift (fx "Interessetilkendegivelse”, "Underskrift” eller "Afvist”)

Rapporterne i Forsyning|BI tiloyder endvidere at fremvise indholdet af to valgfri ejendomsfakto-
rer. Dette kan fx bruges til at fremvise nogle af de oplysninger, man har hgstet i tilmeldingspro-

cessen fx "Varmemesterordning” eller "Prismodel” eller andet.
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Hvis du ikke allerede har en ejendomsfaktor, hvis indhold forteeller om omrade/etape, skal du
have oprettet en sddan. Det ggr du ved, at, i Forsyning|FOF, at ga i Indstillinger|Smakartote-

ker|Ejendomsfaktorer. Her opretter du en ny ejendomsfaktor, som i nedenstaende eksempel:

Eendomsfaktorer - (Definitioner) X

EMew g D> 4 A ¥el
Faktor nr. Tekst Enhed
Type
O Tekst @ Numerisk
Anden opsatning
Min. vaerd: 0 M. vaerdi: [399999999 ]
Format 0 | Gruppe: \gxamm ]

[Ofndring i vardier checker pa sidste fakturadato
[ Rens ejendomsfaktor ved fiytning

Adgangsstyring for brugergrupper

Ingen adgang (anv. kun af eForsyning) Laseadgang

varmemester

Systembruger

Test

WEB: Tilslutningsanmodning
Fuld adgang

Tekniker

Superbruger

_ | Administrator

Finansbruger
- | eForsyning

Relater vaerdier | Overfor yaerdier Kerregler | /ndrenummer | Formater vaerdier

| dette skaermbillede klikker du herefter pa knappen "Relatér veerdier” og opretter en vaerdi pr.

omrade/etape, du gnsker at rapportere pa. Fx:

[ Ejendomsfaktorer - Relatér tekster

Faktor Relationsvaerdi Relateret tekst Hjemmesidetekst
o] Omrade ukendt
501(1 |Etape 1 Vi forventer at ga i gang snarest muligt.
501(2 vEtape 2 Vi ved ikke helt noget endnu.
5013 Sydbyen Snart
5014 | @stbyen |om it
501 ’5 I iKGdbyen i bRigtig snart
5016 [Trelde omrade vi fdwenfer, det gar staerkt
501|7 | Nassset VLige om Naesset/naesten
501(8 |Bredballe |Det er lidt langt ude, sa der gar noget tid
5019 Kystbyen Ved hgjvande, s sker det snart

Det er en god idé at oprette en linje, som beskriver et "ukendt” udfald, som i ovenstaende ek-

sempel, hvor der er oprettet en vaerdi "0", der peger pa "Omrade ukendt”.

Nar dette er gjort, skal du have inddateret indhold pa disse ejendomsfaktorer i Forsyning|FOF
pa alle de forbrugere, der skal medtages i rapporterne i Forsyning|Bl. Dette kan vaere en stgrre
manuel opgave. Du kan f& vores konsulenter til Forsyning|FOF og/eller Forsyning|GIS til at

hjeelpe dig med dette efter medgaet tid. Det kan nemlig give mening at inddatere indhold pa

denne ejendomsfaktor samtidig med oprettelse af (eventuelt passive) forbrugere.

Slutteligt skal du i Forsyning|FOF markere, at det er den nyligt oprettede ejendomfaktor, der

indeholder omradet. Det ggr du i Indstillinger|Systemmiljg|grenen Tilslutningsanmodning. Her
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vaelger du den ejendomsfaktor, som indeholder omradet/etapen.

Vedligeholdelse at systemmitjo

e
- Aconto Ejendomsfaktor som identificerer etape:
Adresser
Aflaesningsmetoder [BBR-samlet areal
Auto svar |Gruppe: Hustype
Beskedservice |Gruppe: Husstarrelse
27 |Gruppe: Opforelsessr
etali o atic l}
- Betalingsinformation i
© Betalingsservice ibkestaie

Business Central

iy e Her veelger du den ejendomsfak-

- Doc2Mail

B tor, du lige har oprettet
@ :::;:wmeuhmu
EnergySolution integration

Faktura

Finans

- Finans Import/Eksport
Flytteguide
Indberetning

- Installationsvilkér
Kvikmalerskift
Lejer/Stemme-system
Log
Laskkontrol
Nemhandel
Noter
Opkrevning
Systemlogin
Sogefaciliteter

3 Tislutningsanmodning

Udskaifter

Vestforbraending

web- 0g 010-adgang

OBS: veer opmaerksom pa, at dette trin kan pavirke, hvordan din hjemmeside udstiller tilmel-
dingsprocessen. Kontakt meget gerne FOF- eller WEB-konsulenterne, hvis du er usikker her.

Dernaest opretter du en ejendomfaktor, pd samme vis som ovenstaende. Denne ejendomsfak-
tor skal/kan rumme de forskellige trin en forbruger skal igennem for at blive koblet pa forsynin-
gen. Du kan se et eksempel herunder, hvor der er oprettet en ejendomsfaktor 502 med tilhg-
rende udfaldsrum:

BMew 4 D> + — A jel
Faktornr.  Tekst Enhed
Tilslutningstilstand
Type
QO Tekst (® Numerisk
Anden opsatning
Min. vaerdi: [o | Max. vaerai: [999999999 ]

Format P | Gruppe | <

[ &ndring i vaerdier checker p3 sidste fakturadato

[ Rens ejendomsfaktor ved flytning Ejendomsfaktorer - Relatér tekster

Adgangsstyring for brugergrupper

Ing w. kun af eForsyning) Faktor Relateret tekst
S |
vammemester [ 502(1 Eksplicit afsldet
i’::’""’“ge’ [ 5022 Ja - interessetilkendegivelse
\WEB: Tilslutningsanmodining 502(3 Ja - interessetilkendegivelse
502/4 Ja - interessetilkendegivelse
502/5 Ja - bindende tilmelding
502|6 Ja - bindende tilmelding
[ 502\7 Ja - bindende tilmelding
5028 Kontrakt underskrevet
[ 502/9 Kontrakt underskrevet
Relaterede normtal:
‘ Relater vasrdier I Overfor veerdier [ Kerr| Arsmeerke Normtal — Enhed
>

3.8.1Sadan gor du Forsyning|BI
Fgrst skal du have det dashboardet tjekket ind pa din bruger.

Det ggr du ved at ga i burgermenuen i toppen af Igsningen, for herefter at vaelge
Browse|Dashboards
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, ellow Dashboard

kd

Flemming Demo
Et fiktivt menneske

2022-06

My Dashboards

People

Browse

A IALT

SOMK. 1ALT

Themes
Reports

Storyboards

Veelg Browse og Dashboards

Discussion Streams

Views
Views

Streams

Administration

Logout

Her vaelger du elementet "Gaskonverteringer” og takker ja pa knappen "Add to my dashboards”.
P4 den made vedbliver dette dashboard med at veere tjekket ind pa netop din bruger.

Herefter far du et tomt dashboard, som skal konfigureres.
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Start med at folde gruppen "Konfiguration” ud i filtrene og indsaette nummeret pa fire ejen-
domsfaktorer:

Filters
Yor bRt S Her indtaster du nummeret pa den
9 ejendomsfaktor, der indeholder
Omrade faktornummer omrade/etape
501 Q Her indtaster du nummeret pa den

ejendomsfaktor, der indeholder til-
meldingsstatus

Tilmeldingsstatus faktornum

b
SLUgi W

502 Q Her skal du seette et ejendomsfak-
tornummer ind, som bruges i de

Oplysning 1 faktornummer detaljerede rappprter til at udstille
Eaualic en ekstra oplysning, fx "Varmeme-

//Cr’// sterordning”™. Hvis du ikke har en
100 sddan ejendomsfaktor, sd seetter
du bare en tilfeeldig ejendomsfak-

tor, fx ejendomsfaktoren til areal,

Oplysning 2 faktornummer -
= in

Zausi o

101 Q

Her skal du szette et ejendomsfak-
tornummer ind, som bruges i de
detaljerede rapporter til at udstille
en ekstra oplysning (nummer to),
fx "Varmemesterordning™'. Hvis du

ikke har en sadan ejendomsfaktor,
sa saetter du bare en tilfeeldig ejen-
domsfaktor, fx ejendomsfaktoren
til areal, ind

Hvis du trykker pa knappen Apply nu, skulle der gerne dukke data op i rapporterne. Rappor-
terne giver imidlertid ikke mening endnu fordi de viser alle forbrugere, der findes i Forsy-
ning|FOF.

Vier kun interesseret i at fokusere pa potentielle forbrugere, hvorfor du nu skal konfigurere,
hvad der skal til for at rapporterne betragter en forbruger som "potentiel”. Det ggr du ved at
folde filtergruppen "Hvornar er man mulig” ud og konfigurere disse filtre:
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Hvornar er man mulig ¥ Her kan du vaelge blandt de for-
skellige statusser, en forbruger kan
antage. Det kan maske give me-
ning, kun at vaelge "passive” her.
Der kan dog til tider optraede pas-
sive forbrugere i FOF, som ikke skal
figurere som "potentiel forbruger” i
FOF, hvorfor du skal bruge neden-
Omrade Undtages staende filter i stedet

Forbrugerstatus

- ==

® 2

-~ =
—i o

0

| dette eksempel er der truffet et valg om, at alle for-

L brugere, som i ejendomsfaktoren til omrade/etape
IKKE indeholder "Omrade ukendt” er en potentiel
forbruger.

Tanken er her, at alle forbrugere (passive som aktive)
i udgangspunktet har faet tildelt et omrade/en etape
kaldet "Omrade ukendt”, hvorefter alle potentielle
forbruger er blevet tildelt et egentligt omrade.

Det betyder videre, at hvis vi undtager alle med "Om-
rade ukendt”, sa har vi alene fat i forbrugere, der er
tildelt et omrade, hvilket er lig med potentielle for-
brugere

Slutteligt skal du konfigurere de tilstande, som afggr om forbrugeren skal medtages som "til-
meldt”: Det ggr du ved at folde filtergruppen "Hvornar er man tilmeldt” ud:

Hvornar er man tilmeldt v
Tilmeldingsstatus Tryk pa sggeluppen for at veelge blandt de tilstande,
nlist der, i dit Forsyning|FOF, er at betragte som en tilmel-

ding. Se gerne dette eksempel.

TIP: Hvis du kunne taenke dig at rapporterne "ven-

der omvendt” og i stedet udstiller de forbrugere,
der IKKE er tilmeldt, kan du, pa samme made som
ovenstaende, veelge disse tilstande i filteret. Pa
+) den made kan dashboardet bruges til at vise,
hvem der IKKE er tilmeldt
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Til sidst trykker du Apply, og rapporterne udstiller nu fremdriften pad konverteringer.

Du er nu feerdig med at konfigurere dashboardet. Du kan med fordel oprette et Bookmark sa
dine filterindstillinger er gemt til naeste gang, du logger ind. Du kan se en video om at oprette
et bookmark ved at klikke pa dashboardet Hjaelp eller ved at [klikke her].

3.8.2 Sadan kan du bruge dashboardet

Dashboardet viser den samlede tilmeldingsprocent i gverste, venstre rapport. Rapporten ne-
derst i venstre hjgrne viser tilmeldingsprocenten per omrade. Rapporten i gverste, hgjre hjgrne
viser kadencen for tilmeldingerne. Med denne kan du spotte, om vaerket far flere eller faerre til-
meldinger over tid. Nederst i hgjre hjgrne ser du en rapport, der viser hver tilmeldt forbruger
med en cirkel, hvor farven afggres af de (eventuelt) forskellige tilmeldingsstatusser.

Du kan klikke pa underdashboardet "Detaljeret liste” for at fa en listevisning over alle tilmeldte
forbrugere inklusive kolonner for de ekstra ejendomsfaktorer.

Du kan bruge rapporten "Tilmeldin-
ger per maned" til at filtrere pa peri-

Tilmeldinger per maned : :
T ” , oden for tilmeldingen for rapporten
30% ¥ tilmeldt ud af 2.397 I II : - "Tilmeldinger pa kort”
mulige .
Rapporten "Tilmeldinger per ma-

Tilmeldingsprocent per omrade Tilmeldinger p& kort ned” udstiller antallet af forbrugere,
TSy hvis dato for ejendomsfaktoren for
tilmeldingsstatussen ligger i den
pagxeldende maned. Det er derfor
vigtigt, at datoen pa ejendomsfak-
toren for tilmeldingen afspejler det
tidspunkt, hvor tilmeldingen skete

Overbik Detaljeret fiste

Du kan bruge rapporten "Tilmel-
dingsprocent per omrade” til at
filtrere pa rapporterne "Tilmelding
pr.maned” og "Tilmeldinger pa
kort”
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https://www.youtube.com/watch?v=rptHH1r0RX0

4. SADAN OPS/ETTER DU DINE EGNE RAPPORTER

Da Igsningen er en standardlgsning, henvises til materiale pa internettet om emnet. Softveerket

afholder ogsa et kursus, som kaldes "Dashboards pa en dag” og udbydes nogle gange om aret.

Du kan finde videoer om standardlgsningen pa YouTube pa denne kanal >>

Du kan gennemfgre et onlineforlgb pa "YellowFin University” pa dette link >>
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https://www.dff-edb.dk/kurser/forsyning-bi/dashboards-paa-en-dag/
https://www.youtube.com/user/YellowfinTeam/
https://university.yellowfinbi.com/

